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COMMUNIQUE DE PRESSE

L’ANAP lance un plan de formation a Poutil Hospi

Diag, comme support au dialogue de gestion pour
les professionnels de santé

Hospi Diag : un tableau de bord dynamique de la per  formance hospitaliere

Piloté par I’Agence nationale d’appui a la performance des établissements de santé et médicosociaux
et porté par cinq institutions nationales (DGOS, ANAP, HAS, IGAS et ATIH), I'outil Hospi Diag mesure
la performance hospitaliere a partir de 68 indicateurs.

Cet outil «presse bouton » est destiné aux institutions (administrations centrales, HAS, IGAS,
Agences régionales de santé ...) et aux établissements de santé MCO. L'utilisation d’Hospi Diag ne
nécessitera donc aucun recueil d’information de la part des établissements puisqu'il utilise des
informations déja existantes extraites de 12 bases de données nationales (bases PMSI, qualité et
sécurité, ressources humaines, publications scientifiques, financier...). Sans générer de codts liés a la
réalisation d’audits spécifiques, I'outil permet ainsi d’établir un premier diagnostic de la performance
hospitaliere dans ses différentes composantes : qualité des soins, pratiques professionnelles,
organisation des soins, ressources humaines et finances. Support d'un dialogue de gestion, il amorce
la discussion avec les principaux acteurs de I'établissement sur ses forces, ses faiblesses et donc ses
gisements de performance.

Hospi Diag est un comparateur d’'un établissement par rapport aux 20% d’'établissements les plus
performants et 20% les moins performants a trois niveaux : région, catégorie juridique et typologie
nationale (établissements ayant le méme profil d’activité). Hospi Diag est une image dynamique qui
montre I'évolution de la performance de I'établissement sur 4 années, 'année 2010 ayant été intégrée
cet été.

Depuis sa mise en service en février 2011, 16 000 connexions ont été enregistrées sur le site SNATIH
de P'ATIH (www.atih.sante.fr), hébergeur de Il'outil. 1 700 personnes se connectent en moyenne
chague mois.

Des formations pour accompagner I'utilisation de I outil

L'’ANAP déploie maintenant un plan de formation pour accompagner la diffusion et l'utilisation a plus
large échelle de l'outil. L'objectif de ces formations est de permettre la maitrise de I'outil par les
différents acteurs, parmi lesquels des chefs d’établissements, des présidents de CME, des médecins
DIM, des directeurs financiers, des directeurs des soins infirmiers, mais aussi des personnels d’ARS
et des administrations centrales. Ces formations gratuites pour les participants vont se déployer vers
2000 personnes.

Les cycles de formation sont composés de la formation Hospi Diag et de deux modules
complémentaires, en cas de besoin, pour acquérir les fondamentaux sur le PMSI et l'analyse
financiere.

Les formations sont financées par I'’ANAP, pour un colt de 440 € par personne pour 2 jours
d’appropriation d’Hospi Diag, de 220 € par personne pour un jour sur les fondamentaux du PMSI et de
330 € par personne pour deux jours sur les fondamentaux d’analyse financiére.

Le dispositif de formation, commencé les 6 et 7 octobre 2011, se poursuivra jusqu’a fin 2012.
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Toutes les informations utiles (description des con tenus de formation, calendrier et modalités
d’inscription) sont a retrouver sur le site Interne t de 'ANAP en cliguantici .
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http://www.anap.fr/actualites/actualites-projets/les-formations-hospi-diag-inscrivez-vous/

